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Declaracdo de apoio continuado pelo Diretor Executivo (CEO)

24 de abril de 2022

H.E. BanKi-moon Secretario Geral Nag¢des Unidas Nova York, NY10017 EUA

Caro Sr. Secretario Geral,

Tenho o prazer de expressar que a uConnect Telecom pretende continuar com o apoio ao Pacto Global e
renovando o compromisso vigente da empresa com iniciativa e seus dez principios sobre direitos humanos,
trabalho, meio ambiente e combate a corrup¢do. Com esta comunicagao, expressamos nossa intencao de manter
esses principios. Estamos empenhados em continuar com o Pacto Global e seus principios como parte da
estratégia, da cultura e das operacdes cotidianas de nossa empresa e em nos envolvermos em projetos
cooperativos que promovam os objetivos mais amplos de desenvolvimento das Nag¢des Unidas, em particular os
Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel. A uConnect Telecom continuard com a declaracao clara desse

compromisso com os interessados e o publico em geral.

Reconhecemos que um requisito fundamental para a participacdao no Pacto Global é o envio anual de uma
Comunicac¢do do Progresso (COP), descrevendo os esforcos de nossa empresa na implementacdo dos dez
principios bem como nosso apoio a(s) plataforma(s) especializada(s) do Pacto Global na(s) qual/quais nossa
empresa vier a se juntar em uma data futura. Apoiamos a responsabilidade publica e a transparéncia e, portanto,
nos comprometemos a enviar um relatdrio sobre os progressos dentro de um ano apds a adesao ao Pacto Global

e anualmente a partir de entao, de acordo com a politica da COP do Pacto Global. Isso inclui:

e Uma declaracdo assinada pelo diretor executivo, expressando o apoio continuo ao Pacto Global e renovando
Nnosso compromisso continuo com a iniciativa e seus principios. Esse documento é separado da nossa carta de

compromisso inicial para aderir ao Pacto Global;

e Uma descri¢do das ag¢0es praticas (isto €, a divulgacdo de quaisquer politicas, procedimentos e atividades
relevantes) que a empresa realizou (ou pretende realizar) para implementar os principios do Pacto Global em
cada uma das quatro areas tematicas (direitos humanos, trabalho, meio ambiente, combate a corrupcao);

e Uma medicdo dos resultados (isto é, o grau em que as metas/indicadores de desempenho foram cumpridas,
ou outras medicOes qualitativas ou quantitativas dos resultados).

Atenciosamente,

—

Fernando Baplista
Direlor Técnico
uConnecl Telecom

Av. Eldes Scherrer de Souza 2162, Laranjeiras - Serra/€S - CEP 29.165-680 - Torre Comercial Shopping Montserrat. Tel.: +55 27 3011-2021

@ uConnecttelecom sac@utcom.com.br www.utcom.com.br




@ ——

Geral

Periodo coberto pela sua Comunicagéo de Progresso (COP)
De: 24/04/2021

A: 23/04/2022

Principios de Direitos Humanos

Principio 1: As empresas devem dar apoio e respeitar a protecdo aos direitos humanos proclamados
internacionalmente; e
Principio 2: certificarem-se de que ndo sejam cumplices de abusos dos direitos humanos

Avaliagdo, Politica e Metas
A descrigdo da relevancia dos direitos humanos para a empresa (isto €, avaliacdo de riscos dos direitos humanos)
Descricdo de politicas, compromissos publicos e metas da empresa acerca de Direitos Humanos

Todos os nossos colaboradores trabalham seguindo a Consolidacdo das Leis Trabalhistas (CLT).
A uConnect Telecom cumpre pontualmente todas as obrigacdes, registrando e assinando a
CTPS (Carteira de Trabalho e Previdéncia Social) de cada um dos colaboradores, formalizando o
vinculo empregaticio. A politica acerca dos Direitos Humanos consta em nosso Cédigo de Etica e
também na Policia da empresa (em formato impresso e também disponivel em nosso site).

Implementagao
Descricdo de a¢Oes concretas para implementar politicas de Direitos Humanos, redugdo de riscos dos Direitos
Humanos e resposta a violacdes dos Direitos Humanos.

Criacao de cédigo de ética e treinamento dos colaboradores.

Medicao de resultados
Descricdo de como a empresa monitora e avalia o desempenho

Através de planilha de indicadores e auditorias internas/externas.
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Principios do Trabalho

Principio 3: As empresas devem apoiar a liberdade de associagdo e o reconhecimento efetivo do direito a
negociagdo coletiva;

Principio 4: a eliminagao de todas as formas de trabalho for¢ado e compulsério;

Principio 5: a abolicdo efetiva do trabalho infantil; e

Principio 6: a eliminacdo da discriminacao com relacdao a emprego e profissao

Avaliagdo, Politica e Metas

Descricdo da relevancia dos direitos no trabalho para a empresa (isto é, riscos e oportunidades relacionados aos
direitos trabalhistas).

Descri¢do das politicas escritas, compromissos publicos e metas da empresa sobre direitos trabalhistas

Conforme politica escrita (e divulgada) além do nosso codigo de ética, a uConnect Telecom é
contra o trabalho infantil, escravo ou discriminatorio e forcado, além de situacbes que
potencialmente envolvam coergéo, castigos sob qualquer pretexto, medidas disciplinares
degradantes e punicao pelo exercicio de qualquer direito fundamental.

Implementagao
Descricdo de agdes concretas adotadas por sua empresa para implementacao de politicas trabalhistas, reducdo de
riscos trabalhistas e resposta a violagdes trabalhistas

Nos da uConnect Telecom atuamos com a nossa equipe de colaboradores obedecendo aos
critérios das normas regulamentadoras NR-07 (PCMSO - Programa de Controle Médico de Saude
Ocupacional) e NR-09 (PPRA - Programa de Prevencao de Riscos Ambientais)

Medicao de resultados
Descricdo de como a empresa monitora e avalia o desempenho

Através de planilha de indicadores e auditorias internas/externas.

Principios Ambientais

Principio 7: As empresas devem apoiar uma abordagem preventiva aos desafios ambientais;
Principio 8: realizar iniciativas para promover maior responsabilidade ambiental; e
Principio 9: encorajar o desenvolvimento e a difusdo de tecnologias que ndo agridem o meio ambiente

Avaliagdo, Politica e Metas
Descricdo da relevancia da protecdo ambiental para a empresa (isto &, riscos e oportunidades ambientais).
Descricdo das politicas, compromissos publicos e metas da empresa sobre protecao ambiental

Buscando conhecer as melhores praticas de sustentabilidade e meio ambiente onde a uConnect
Telecom possa contribuir em paralelo com as atividades fim da empresa.

Fomos selecionados, participamos e conquistamos o selo Shell de empresa sustentavel,
comprovando que a nossa empresa esta alinhada com as boas praticas voltadas para o meio
ambiente.
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Implementagdo
Descricdo de ag¢des concretas para implementagdo de politicas ambientais, redugdo de riscos ambientais e resposta
a incidentes ambientais

Como parte do planejamento estratégico da empresa, a uConnect Telecom implantou medidas
sustentaveis na separacéo correta dos materiais reciclaveis, fazendo a destinacdo correta dos
mesmos a Associacdo de Materiais Reciclaveis (ASCAMARE), responsavel pela segregagao e
destinagao dos residuos, contribuindo com o meio ambiente e gerando trabalho e renda para as
familias envolvidas neste projeto.

Principios Anticorrupcao
Principio 10: As empresas devem trabalhar contra a corrupgao em todas as suas formas, incluindo extorsao e
suborno

Avaliagdo, Politica e Metas
A descricdo da relevancia da postura anticorrup¢do para a empresa (isto €, avaliagdo de riscos da postura
anticorrupgdo) Descricdo de politicas, compromissos publicos e metas da empresa acerca da postura anticorrup¢do

Conforme consta em nosso codigo de ética publicado em nosso site e divulgado internamente aos
colaboradores, a aceitacéo de brindes, favores e servigos seguira as praticas usuais de mercado,
devendo-se evitar tudo que comprometa ou parega comprometer a empresa ou quaisquer pessoas
envolvidas que possam afetar decisdes, facilitar negécios ou beneficiar terceiros. A realizacao de
acdes que objetivem fortalecer o relacionamento com a uConnect Telecom é aceitavel,
respeitando limites razoaveis que n&o impliquem em constrangimento para os envolvidos ou

eventual retribuicdo por parte deles. E inaceitavel oferecer ou receber propina.

Implementacao
Descricdo de acbes concretas para implementacdo de politicas anticorrupgao, reducdo de riscos anticorrupgao e
resposta a incidentes

Treinamento dos colaboradores sobre codigo de ética da uConnect Telecom, além de
disponibiliza-lo em nosso site, visivel a todos.

Medi¢ao de resultados
Descricdo de como a empresa monitora e avalia o desempenho da postura anticorrupcao

Auditorias internas e canais de denuncia como email SAC (Servigo de Atendimento ao Cliente),
pesquisa de satisfagdo e reclamacgdes externas (link em nosso site).
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